
Menschen begleiten

HÖRBERATER (M/W/D)
Typ: 30 - 40 h/Woche   Start: sofort   Standort: Potsdam, Babelsberg

Das Oberlinhaus ist ein diakonisches Sozial-Unternehmen in der Region Potsdam, Potsdam-Mittelmark und
Berlin. Unsere vielseitigen Kompetenzen liegen in den Bereichen Teilhabe, Gesundheit, Bildung und Arbeit. Mit
über 2.100 Mitarbeitenden in 14 Gesellschaften sowie in der Oberlinstiftung und der Oberlin Kirchengemeinde
sind wir einer der größten Arbeitgeber in Potsdam. Unsere vielseitigen Aufgaben und Dienstleistungen spiegeln
sich in unserem Logo-Claim wider: Menschen bilden. begleiten. behandeln.
 
Unser Oberlin Hörpunkt ist ein kompetenter Ansprechpartner für alle Fragen rund ums gute Hören. Zusätzlich
zur Beratung und dem Verkauf von konventionellen Hörsystemen und von Gehörschutz bieten wir auch
Dienstleistungen im Bereich von Cochlea Implantaten und Mittelohrimplantaten an. Hierzu zählen die
Versorgung mit Ersatzteilen sowie Anpassung und Service. Unsere Filialen befinden sich in Potsdam, Berlin und
Wolfsburg.
 
Verstärken Sie unser Team am Standort Potsdam zum nächstmöglichen Zeitpunkt als
 
Hörberater (m/w/d)
30 - 40 h/Woche
(Jobkennziffer OBERLIN181O)

Ihre Aufgaben

Hörberater sind Quereinsteiger, die gemeinsam mit unserem Hörakustiker-Meister und Hörakustiker-
Gesellen für die Versorgung unserer Patienten mit aktuellen Hörgeräten Sorge tragen / Terminabsprache /
Organisation
Beratungsgespräche / Verkauf von Hörgeräten inklusive kleine Reparaturarbeiten
Nachbetreuung und Service sowie die Betreuung unserer Implantat-Patienten
Verknüpfung der Arbeit mit lokalem Eigenengagement und Kundennähe
Erstellung von Leihvereinbarungen und Bestellungen sowie Abrechnung

Ihr Profil

Sie beweisen einen routinierten Umgang mit digitalen Arbeitsmitteln und haben eine Affinität zu Medien.
Sie arbeiten gern eigenverantwortlich im Team und haben große Freude am Umgang mit Menschen.
Sie haben im Idealfall eine kaufmännische Berufsausbildung oder sind Medizinische Fachangestellte; auch
Quereinsteiger sind herzlich willkommen.
Sie verfügen über sehr gute MS Office-Kenntnisse und überzeugen im Verkauf und in der Beratung.
Sie können eine Masern-Schutzimpfung nachweisen. Ein Covid-Impfschutz ist wünschenswert.
Sie besitzen eine positive Einstellung zu unserem diakonischen Auftrag und unseren Werten.

Wir bieten

eine berufliche Zukunft in einem Klima, in dem Hör-Service Freude bereitet
ein modern ausgestattetes Fachgeschäft mit einem umfangreichen Hörgeräte-Portfolio
eine Vergütung nach Arbeitsvertragsordnung
regelmäßige Fort- und Weiterbildungen
eine gute Einarbeitung durch ein erfahrenes, motiviertes und freundliches Team
eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit, die mit einem hohen Grad an Selbstständigkeit
verbunden ist
eine zentrale Lage im Herzen von Potsdam-Babelsberg mit guter Verkehrsanbindung
unser Mobilitätsangebot: Zuschuss zu einem VBB-Firmenticket oder Nutzung eines für Sie kostenfreien
Oberlin-Fahrrads



 
Wollen auch Sie ein Oberliner werden?
Dann freuen wir uns über Ihre Bewerbung unter Angabe folgender Job-Kennziffer OBERLIN181O.
 
Für nähere Informationen wenden Sie sich bitte an die Fachliche Leitung, Frau Mendy Ahrens,
Tel.: 0331 730-40064, E-Mail: mendy.ahrens@oberlinhaus.de.

Bewerbung

Verein Oberlinhaus 
Bewerbermanagement 
Rudolf-Breitscheid-Straße 24 
14482 Potsdam
 
bewerbung@oberlinhaus.de
www.oberlinhaus.de

Jetzt bewerben
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