OBERLINHAUS

Menschen bilden. begleiten. behandeln.

Das Oberlinhaus

Das Oberlinhaus ist ein diakonisches Sozial-Unternehmen in der Region Berlin/Potsdam und mit Uber 2100
engagierten Mitarbeitenden einer der gréf3ten Arbeitgeber in Potsdam. Unsere vielseitigen Kompetenzen liegen in
den Bereichen Teilhabe, Gesundheit, Bildung und Arbeit.

Verstarken Sie unser Referat IT zum nachstmaoglichen Zeitpunkt als

IT-Support Mitarbeiter (gn¥*)

Job-Kennziffer OBERLIN5790
40 h/Woche As of now Potsdam

Unser Angebot an Sie

¢ eine angenehme Arbeitsatmosphare in einem sinnstiftenden Umfeld
¢ eine leistungsgerechte Verglitung nach Haustarifvertrag

¢ Jahressonderzahlung

¢ 30 Tage Urlaub bei einer 5-Tage-Woche

¢ eine attraktive betriebliche Altersvorsorge

¢ Kinderzuschlag in Héhe von 88,35 € je Kind bei Vollzeit

e Bevorzugung bei der Vergabe von Platzen fur die hauseigenen Kindertagesstatten



¢ eine gute Work-Life-Balance: Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist uns wichtig, daher gestalten Sie lhre
Arbeitszeit flexibel, gern zum Teil auch im Rahmen des mobilen Arbeitens

¢ einen ergonomischen, modern ausgestatteten Arbeitsplatz auf einem sehr schénen Campus

¢ eine zentrale Lage im Herzen von Potsdam-Babelsberg mit guter Verkehrsanbindung auch nach Berlin
¢ Mitarbeitenden-Rabatt-Programm fir eine Vielzahl von Marken und Veranstaltungen

e kostenlose Getranke

¢ regelmallige Team Events sowie Fort- und Weiterbildungsangebote

e Zuschuss zu einem VBB-Firmenticket, Deutschlandticket oder Nutzung eines fir Sie kostenfreien Oberlin-
Fahrrads bzw. Jobrads nach Beendigung der Probezeit

Das ist lhr Profil

¢ Sie verfligen Uber ein erfolgreich abgeschlossenes Fach- bzw. Hochschulstudium im Bereich Informatik
oder eine vergleichbare Ausbildung - Auch Quereinsteiger sind herzlich willkommen!

¢ Sie sind Berater:in, verstehen sich als Dienstleister:in und tberzeugen durch eine freundliche und
I6sungsorientierte Kommunikation sowie ein professionelles Auftreten.

¢ Sie beweisen sehr gute Windows- und Office-Kenntnisse sowie einen guten Umgang mit der deutschen
Sprache in Wort und Schrift.

¢ Sie besitzen eine positive Einstellung zu unserem diakonischen Auftrag und unseren Werten.

Hier brauchen wir Ihr KOnnen

e Sie sind die zentrale Anlaufstelle fur IT-technische Fragestellungen.

¢ Sie leisten Unterstutzung der Anwender:innen bei der Ldsung von Problemen sowie Dokumentation von
Lésungen zu Problemen in unserer Wissensdatenbank.

¢ Sie betreuen und beraten die Anwender:innen bei Stérungen, Fragen, Prozess- und
Personalveranderungen sowohl vor Ort als auch remote.

¢ Sie tragen Sorge fur Service- und Aufbautatigkeiten im Rahmen eines Helpdesksystems und zentral
gesteuerter Standards.

¢ Sie sind verantwortlich fur die Installation und den Betrieb von PC-, ThinClient- und
Notebookarbeitsplatzen und Peripherie, sowie des standardisierten Clientmanagements.

Interessiert? Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung!

Selbstverstandlich heiRen wir Sie unabhangig von Geschlecht, Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft,
Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identitat gleichermal3en willkommen.



Jetzt bewerben

Noch Fragen? Dann kontaktieren Sie uns gern:

Oberlin Service GmbH
Leiterin IT

Katrin Piotrowski
03317635298

Katrin.Piotrowski@oberlinhaus.de

*gn- genderneutral
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